8 Débats

Faconner la technologie

avant qu'elle ne nous faconne

m Récemment, je suis

tombé sur un vieux livre
consacreé aux nombreux chateaux du canton
deVaud, publié au milieu desannées1980. Une
photo m’a particulierement frappé: elle
montre deux hommes dans un vignoble,
debout a cté d'une tres grosse machine agri-
cole. «Une machine = trente vendangeurs»,
indique son titre. A enjuger par le texte, le
message était clair: c’est un progres techno-
logique, et nous en sommes fiers.

Aujourd hui, les réactions seraient bien dif-
férentes. Des titres tels que «La machine tue
lesemplois», «<Unenouvelle ére de féodalisme»
ou «L'élite met en péril la classe moyenne»en
appelleraient a plus de réglementation, plus
de responsabilité, plus d'éthique. Les médias
regorgent d’articles sur les dangers potentiels
de latechnologie, touten dénongant lanaiveté
de l'optimiste technologique. Lesconférences
de technologies s'annoncent de plus en plus
avec un «for good» dans leur intitulé pour
signaler au monde qu'elles se situent du bon
coté.

Quand sommes-nous redevenus des lud-
dites? Quand avons-nous perdu confiance
dansla technologie comme force du bien? La
technologie, c’est le pouvoir. La technologie
moderne, avec ses supercalculateurs minia-
turisés, ses algorithmesintelligents et l'accés
al'ensemble du savoir mondial, est une puis-
sance énorme. Ainsi, chaque fois qu'ily adu
pouvoir, nous devons nous poser deux ques-
tions: qui a accésa ce pouvoir et quellesvaleurs
ce pouvoir incarne-t-il?

A mon avis, lavague actuelle de pessimisme
technologique trouve son origine dans les
réponses a ces deux questions. Trop de gens
se sentent laissés-pour-compte, ne pouvant
pas bénéficier de I'énorme puissance de la
technologie. Et trop de gens voient la techno-
logie étre utilisée chaque jour a des fins direc-
tement opposées aleurs valeurs, telles que la
dignité du travail, I'équité de la démocratie ou
ledroit a 'autodétermination. Rien d’étonnant
que latechnologie moderne ait souvent mau-
vaise réputation.

Il n'y a qu'une seule solution a ce probléme:
nous - et cela signifie tout le monde - devons
devenir maitres de la technologie. Cen’est que
lorsque nous maitrisons la technologie que
nous pouvons l'utiliser dans notre propre

intérét. Ce n'est que lorsque nous maitrisons
la technologie que nous pouvons construire
les outils qui reflétent nos valeurs. Et ce n'est
que lorsque nous maitrisons la technologie
que nous avons les capteurs nécessaires pour
voir, suffisamment tot, quand elle commence
aaller dans la mauvaise direction.

Winston Churchilla astucieusement observé
que «nous fagonnons nos batiments et ensuite
nosbatimentsnous faconnent». Dansleméme
esprit, nous faconnons nos outils technolo-
giques et ensuite nos outils technologiques
nousfaconnent. Cest pourquoijesuis horrifié
quand je vois des gens qui prétendent que tout
lemonde nedevrait pasapprendre a program-
mer. C'est pourquoi je suis consterné par lefait
qu'en 2018, la programmation, la pensée infor-
matique et la compétence numérique ne sont
toujours pas des matiéres enseignées dans
chaque école a chaque enfant. C'est pourquoi
je suis découragé de constater a quel point la
technologie, par rapport a d’autres sujets, fait
rarement 'objet de débats au niveau politique.

Trop de gens voient

la technologie

étre utilisée a des fins
opposées a leurs valeurs,
telles que la dignité
du travail, I'équité
de la démocratie
ou le droit

a l'autodétermination

Mais les actes parlent plus fort que les mots.
L’année derniére, 'EPFLalancé 'EPFL Exten-
sion School, dans le but d’enseigner les com-
pétences numériques appliquées - des bases
del'internet al'intelligenceartificielle- a tous
ceux qui sont préts a faire l'effort, sans prére-
quis académiques. L'éducation en ligne estle
seul moyend’apporter descompétences tech-
nologiques a une grande partie de la popula-

tion en peu de temps, ce qui est nécessaire
pour combler le retard. Et une fois ce retard
rattrapé, je réve d'un avenir ou des centaines
de milliers de personnes sont engagées dans
un processus d’apprentissage tout au long de
lavie, afin que leur maitrise de la technologie
progresse aussirapidement que la technologie
elle-méme.

Dans cet avenir, il sera beaucoup plus facile
de faconner la technologie de maniére a ce
qu'elle refléte nos valeurs. Aujourd hui, I'écart
detempsentre 'émergenced’une technologie
etnotre capacitédelaréglementer de maniére
a maximiser les possibilités tout en minimi-
sant lesrisques est beaucoup trop long. C'est
pendant cette période que le coté laid de la
technologie s'installe et cause desdommages.
Lorsquela population et les autorités sont au
fait de la technologie, nous pouvons réduire
cet écart et faconner rapidement de nouvelles
technologiesavant quelles nenousfagonnent.

A cetégard,laSuisse a une carteimportante
ajouer. Nous sommes le foyer de la démocra-
tie directe, de la neutralité et de nombreuses
organisations internationales dont nous par-
tageons les valeurs. Bien str, la technologie
peut étre utilisée pour saper ces valeurs; par
des robots qui influencent nos opinions, des
cyberattaques qui menacent nos infrastruc-
tures ou une surveillance de masse qui mine
noslibertés civiles. Mais lamémetechnologie,
sinous la faconnons de maniére appropriée
- pourautant que nousayons les compétences
pour le faire -, peut étre utilisée pour renfor-
cer cesvaleurs... au service de 'humain.ss




